文明经营倡议书
商户朋友们：

　　文明诚信是商家的生命，今天的文明就是明天的市场，今天的诚信就是明天的效益。为积极参与、助力西青区全国文明城区创建工作，不断提高公民道德素质和社会文明程度，积极营造文明诚信的社会环境，特向全区广大企业商户发出如下倡议：

　　一、积极响应，共同创建。要积极响应区委区政府的号召，积极参与、助力西青区全国文明城区创建工作，倡导诚信经商理念，坚守文明经营之心，践行文明经营之事，弘扬文明经营之风。

　　二、以诚为本，文明经营。文明诚信是中华民族的传统美德。国家倡导文明诚信，社会呼唤文明诚信，人类需要文明诚信，文明诚信才能兴商。作为市场经营者，要以诚信为本，不损人利己，不见利忘义，不坑蒙拐骗，以实际行动为市场营造良好的文明、诚信氛围。

　　三、倡导文明，热情服务。大力倡导文明服务，微笑服务，热情服务。做到举止文明，语言文明，老少无欺，礼貌待客，用文明服务赢得社会的尊重，做到“说文明话、办文明事、做文明人”，提升自身形象，为市场营造文明和谐的经营环境。

　　四、遵纪守法，公平经营。要依法经营，不违法乱纪;照章纳税，不偷税漏税;明码标价，不哄抬物价;公平竞争，不欺行霸市;货真价实，不掺杂使假。自觉抵制各种违法行为，同一切违反职业道德、干扰市场经济秩序、损害消费者利益的行为作坚决斗争，共同营造文明经商的良好风尚。

　　五、恪守道德，践行文明。文明城区是我们共同的家园、共同的荣耀，我们有责任、有义务来践行文明。从我做起，从小事做起，从现在做起，革除陋习，服从管理，倡导文明。做到不占道经营、不私拉乱接、不乱堆乱放、不乱贴广告、不乱扔垃圾、不乱泼污水。注重社会公德，做到家庭和睦、尊老爱幼、团结友善、助人为乐。

　　六、增强责任，乐于奉献。全区商家要树立强烈的荣誉感和社会责任感，积极参与到全区全国文明城区创建行动中来，敬业奉献、帮弱助残、助人为乐，献出爱心，回馈社会，热心我区公益事业。

“西青是我家，文明靠大家”。让我们积极行动起来，同心携手，用你我的热情和真诚，为倾心构建富裕、文明、繁荣、和谐的新西青做出我们应有的贡献!
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